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PRESENTACION

El Seguro General de Riesgos del trabajo pone en conocimiento de los sefiores
empleadores, organizaciones y empresas del sector publico y privado la segunda edicion
del sistema “ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO”, bajo la forma de un folleto que contiene de manera resumida el Proyecto
a desarrollar de asesoria empresarial, como un plan integral que incluye la actividad
verificadora del cumplimiento de la normativa legal, que serd ejecutado posteriormente
como Sistema de Auditoria de Riesgos del Trabajo, referido al sistema de
administracion de la seguridad y salud en el trabajo.

La administracion de la seguridad y salud en el trabajo es el alcance de mayor
importancia actual a nivel mundial, que centra su objetivo en la prevencion de los
riesgos laborales y tiende a ampliarse a los ambientes laborales y a los comunitarios en
cercania o bajo la influencia de los sitios de trabajo. Involucra la gestion técnica, la
politica y el compromiso de la gerencia superior en beneficio de la salud y la seguridad
de los trabajadores, el desarrollo y productividad de las empresas y de toda la sociedad.

La responsabilidad del Seguro de Riesgos del Trabajo, consignada en las leyes y
reglamentos es la verificacion o control del cumplimiento de la normativa, mediante



procedimientos técnicos, que sustituyan al caracter sancionador por una auditoria
moderna que permita, mediante la satisfaccion de todos, caminar hacia una cultura de
prevencion, evitando el dafio, la incapacidad, la pérdida de la empresa o lo més grave, la
enfermedad y/o la muerte de los trabajadores.

Este folleto representa por lo tanto, una invitacion a su lectura critica y a incorporarse a
las distintas actividades que como para de nuestra responsabilidad compartida debemos
implementar en el futuro inmediato.

Dr. Carlos Villalba Zambrano
Director del SGRT
Diciembre, 2005

1. ANTECEDENTES:

El IESS a través de la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo, ha
organizado y puesto en marcha el sistema de auditoria de riesgos del trabajo a las
empresas como medio de verificacion del cumplimiento de la normativa legal vigente
en materia de seguridad y salud en el trabajo, el sistema indicado esta constituido por
dos etapas:

1. Asesoramiento e Implantacion del sistema de administracion de la seguridad y salud
en el trabajo; y,

2. Organizacion y puesta en marcha del sistema de auditoria de riesgos del trabajo a las
empresas.

La organizacion y puesta en marcha del sistema de auditoria de riesgos del trabajo a las
empresas, referido al sistema de administracion de la seguridad y salud en el trabajo
serd ejecutado una vez que se hayan cumplido los objetivos de la etapa I (asesoria e
implementacion del sistema de administracion de la seguridad y salud en el trabajo)

Adicionalmente el asesoramiento empresarial correspondiente a la etapa I, esta previsto
como un plan de transicion del sistema tradicional de Inspecciones, de caracter
operativo, que lo venia realizando el Seguro General de Riesgos del Trabajo, hacia una
actividad verificadora del cumplimiento de la normativa nacional basado en Ia
Resolucion C. D. 021 Articulo 42., numeral 15 “La organizacion y puesta en marca
del sistema de auditoria de riesgos del trabajo a las empresas, como medio de
verificacion del cumplimiento de la normativa legal”, en lo referente a
responsabilidades de la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo dirigida a
la aplicacion futura de los programas de auditoria de riesgos del trabajo a las
organizaciones.

Esta actividad de asesoria estara dirigida a las organizaciones o empresas que por la
naturaleza de su actividad presente mayor riesgo para la salud e integridad fisica de los
trabajadores (Art. 46 del Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo); a
empresas con un colectivo laboral numeroso; a las que demuestren un alto indice de



accidentabilidad; a las seleccionadas de manera aleatoria y a otras que asi lo determine
la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

La actividad de asesoria serd permanente y sera desarrolla de manera paralela a la
normativa de auditoria y otras de caracter de base.

1. OBJETIVOS:

= Asesorar a las empresas en la implantacion del modelo, tendientes a tendientes a
satisfacer las exigencias de las auditorias referidas al sistema de administracion
de Seguridad y Salud en el trabajo, que seran implementas por el IESS.

= Socializar el modelo de administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
basado en el cumplimiento de la gestion: administrativa, técnica y del talento
humano.

= Asesorar a las organizaciones sobre las responsabilidades legales de los
empleadores, trabajadores y del IESS.

= Concienciar sobre las ventajas de la implementacion de Sistemas de Gestion
Integral (Calidad, Medioambiente, Seguridad y Salud en el Trabajo).

= Generar una cultura socio — laboral de la prevencion de riesgos.

* Mejorar la imagen institucional, proporcionando un asesoramiento técnico
actualizado y de beneficio real para los involucrados en las actividades
productivas, empleadores y trabajadores.

2. MARCO LEGAL:

El sistema de auditoria de riesgos del trabajo (en sus dos etapas), se basa en las
siguientes disposiciones legales vigentes.

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO

Art. 57: El Seguro general obligatorio cubrird las contingencias de enfermedad,
maternidad, riesgos del trabajo cesantia, vejez, discapacidad y muerte.

El seguro general obligatorio sera derecho irrenunciable e imprescindible de los
trabajadores y sus familias.

DECISION 584

Sustitucion de la Decision 547, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST)

Capitulo II.- Politica de prevencion de riesgos laborales.



Art. 4.- En el marco de sus Sistemas Nacionales de Seguridad y Salud en el Trabajo, los
paises miembros deberdn propiciar el mejoramiento de las condiciones de seguridad y
salud en el trabajo, a fin de prevenir dafios en la integridad fisica y mental de los
trabajadores que sean consecuencia, guarden relacion o sobrevengan durante el trabajo.

Art.9.- Los paises miembros desarrollaran las tecnologias de informacion y los sistemas
de gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo con miras a reducir los riesgos
laborales.

RESOLUCION 957
Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el trabajo

Art.1 Segun lo dispuesto por el Art. 9 de la decision 548 los paises miembros
desarrollaran los sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo, para lo cual se
podran tener en cuenta los siguientes aspectos:

a) Gestion administrativa

b) Gestion técnica

c) Gestion del talento humano
d) Procesos operativos basicos

REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD DE LOS TRABAJADORES Y
MEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

Art. 5.- Responsabilidades del IESS.
“No. 2.- vigilar el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la legislacion
relativa a prevencion de riesgos profesionales, utilizando los medios necesarios

y siguiendo las directrices que imparte el Comité Interinstitucional”.

“No. 5.- informar e instruir a empresas y trabajadores sobre prevencion de
siniestros, riesgos del trabajo y mejoramiento del medio ambiente”.

CODIGO DEL TRABAJO

Art. 438.- Normas de prevencion de riesgos dictadas por el IESS

En las empresas sujetas al régimen del Seguro de Riesgos del Trabajo, ademas de las
reglas sobre prevencion de riesgos establecidas en el Codigo de Trabajo, deberan

observarse también las disposiciones o normas que dictare el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social.

REGLAMENTO GENERAL DEL SEGURO
DE RIESGOS DEL TRABAJO, (RESOLUCION 741)



Art. 44.- Las empresas sujetas al régimen del IESS deberdn cumplir las normas y
regulaciones sobre prevencion de riesgos establecidas en la Ley, Reglamento de Salud y
Seguridad de los Trabajadores y mejoramiento del medio ambiente de trabajo, Decreto
Ejecutivo 2393, en el propio Reglamento General y en las recomendaciones especificas
efectuadas por los servicios técnicos de prevencion, a fin de evitar los efectos adversos
de los accidentes del trabajo y las enfermedades profesionales, asi como también de las
condiciones ambientales desfavorables para la salud de los trabajadores.

REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL DEL IESS, (RESOLUCION C.D.
021)

DE LA DIRECCION DEL SEGURO GENERAL DE RIESGOS DEL TRABAJO

Art. 41.- COMPETENCIA .- La Direccion del Seguro General de Riesgos del trabajo
es responsable de administrar los programas de prevencidon y ejecutar acciones de
reparacion de los dafios derivados de accidentes y enfermedades profesionales o de
trabajo, incluida la rehabilitacion fisica y mental y la reinsercion laboral.

Art. 42.- RESPONSABILIDADES.- La Direccion del Seguro General de Riesgos del
Trabajo tendra las siguientes responsabilidades:

No. 15.- “La organizacion y puesta en marcha del sistema de auditoria de
riesgos del trabajo a las empresas, como medio de verificacion del
cumplimiento de la normativa legal,”

El Art. 44.- RESPONSABILIDADES DE LA SUBDIRECCION DE
PREVENCION DE RIESGOS Y CONTROL DE LAS PRESTACIONES.- La
Subdireccion de Prevencion de Riesgos y Control de las Prestaciones tendra las
siguientes responsabilidades:

No. 7 “La formulacién y evaluacion del Plan de Auditoria de Riesgos del
Trabajo a las empresas, para aprobacion de la Direccién del Seguro

General de Riesgos del Trabajo”.

Art. 46.- RESPONSABILIDADES DE LAS UNIDADES PROVINCIALES DE
RIESGOS DEL TRABAJO.- Dependiendo del nivel de complejidad de la respectiva
Direccién Provincial, las unidades provinciales de Riesgos del Trabajo, podran ser
subdirecciones, departamentos o grupos de trabajo; y tienen las siguientes
responsabilidades:

No. 5 .- “El cumplimiento de los Programas de Auditoria de Riesgos del
Trabajo a las empresas de provincia; la proposicion de ajustes, modificaciones
a las normas y procedimientos de salud ocupacional y seguridad del trabajo”.

3. AMBITO DE APLICACION:

Plan de Asesoria: del Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
Se aplicara como un plan de asesoramiento a los empleadores y trabajadores cubiertos
por el Seguro de Riesgos del Trabajo y su operativizacion serd responsabilidad de los
funcionarios de las unidades provinciales de Riesgos del Trabajo.



Este plan sera revisado periddicamente sobre la base de las observaciones provenientes
de todos los sectores involucrados.

4. TERMINOS Y DEFINICIONES:

Para propositos del sistema de auditoria de riesgos del trabajo, se aplican los siguientes
términos y definiciones.

e Accidentes:

Todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador una lesion corporal o
perturbacion funcional, con ocasion o por consecuencia del trabajo, que ejecuta por
cuenta ajena.

Para efectos de la concesion de las prestaciones del IESS se considera como
accidente de trabajo:

>

>

El que se produjere en el lugar de trabajo, o fuera de ¢l con ocasién o como
consecuencia del mismo.

El que ocurriera en la ejecucion de ordenes del empleador o por comision de
servicio fuera del propio lugar de trabajo con ocasion o como consecuencia de
las actividades encomendadas.

El que ocurriera por la accion de terceras personas o por accion del empleador o
de otro trabajador durante la ejecucion de las tareas y que tuviere relacion con el
trabajo.

El que sobreviniere durante las pausas o interrupciones de las labores, si el
trabajador se hallare a orden o disposicion del patrono.

Causales para no ser calificado como accidentes

>

>

Cuando el trabajador labora en estado de embriaguez, o baja la accion de
cualquier toxico, droga o sustancia psicotropicas.

Si el trabajador intencionalmente, por si solo, o valiéndose de otra persona
causare incapacidad.

Si el accidente es el resultado de alguna rifia, juego o intento de suicidio, caso de
que el accidentado sea sujeto pasivo en el juego o la rifia, y que se encuentre en
el cumplimiento de sus actividades laborales.

Si el siniestro es producto de un delito, por el que hubiere sentencia
condenatoria contra el asegurado.

Fuerza mayor extrafia al trabajo.

Cuando el accidente no tenga relacion alguna con la actividad normal que realiza
el trabajador.

Cuando un trabajador se niegue a colaborar con los funcionarios de Riesgos del
trabajo del IESS en el trdmite o investigacion de los riesgos laborales, o no
cumpla con las medidas preventivas aconsejadas por el IESS

e Administracion:

Ciencia, técnica y arte que a través de la aplicacion de recursos, metodologias y
procesos, permite lograr resultados o productos que van a satisfacer necesidades y
expectativas del cliente de la organizacion.



Administracion de la seguridad y salud en el trabajo

Es la aplicacion del conocimiento y la préctica de la administracion en la prevencion
y atencion de los riesgos del trabajo, mejoramiento de las condiciones bioldgicas,
psicologicas, sociales, y ambientales laborales; y coadyuvar a la mejora de la
competitividad organizacional.

Analisis de riesgos:

El desarrollo de una estimacion cuantitativa del riesgo basada en una evaluacién
ingenieril y técnicas matematicas para combinar la consecuencia y la frecuencia de
un accidente.

Auditoria:

Revision sistematica para determinar si las actividades y sus resultados son
conformes a la planeacion, si dicha planeacion es implantada efectivamente y es
adecuada para alcanzar la politica y objetivos de la organizacion.

Auditoria de riesgos del trabajo

Verificacion del grado de cumplimiento de los estandares legales, administrativos y
técnicos y del talento humano en el campo de la seguridad y salud en el trabajo

Agencia privada de empleo (empresa tercerizadora):

Se denomina asi toda aquella actividad consiste en poner a disposicion de otra
empresa (usuaria), con caracter temporal, trabajadores por ella contratados.

Clasificacion de los riesgos ocupacionales:
Fisicos, mecanicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales, ergondémicos y ambientales.
Desempeiio:
Resultados medibles del Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, relacionados a los controles de la organizacion para la prevencion de los
riesgos de salud y seguridad, basados en la plitica y objetivos del sistema
mencionado.

Enfermedad ocupacional:

Las afecciones agudas o cronicas causadas de una manera directa por el ejercicio de
la profesion o labor que realiza el trabajadores y que producen incapacidad.

Elementos del Sistema de Administracion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo:



Los elementos constituyentes del Sistema de Administracion son: gestion
administrativa, gestion técnica y gestion del talento humano.

Evaluacion del riesgo:

Proceso integral para estimar la magnitud del riesgo y la toma de decision si el
riesgo es tolerable o no.

Es la cuantificacion del nivel de riesgo, y sus impactos, para priorizar la actuacion
del control del factor de riesgos respectivo.

Evidencia objetiva:

Informacion, cualitativa y/o cuantitativa, constancia o estados de hechos pertinentes
a la seguridad y salud en el trabajo, de un elemento o servicio, o la existencia de un
elemento del Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que
estd basado en observacion, medida o prueba y que puede ser definido.

Empresa usuaria:
La empresa que recibe trabajadores contratados por una compaflia o agencia
privada de empleo, para beneficiarse de sus servicios, determina las tareas y
supervisa su ejecucion.

Ergonomia:
Es la ciencia, técnica y arte que se ocupa de adaptar el trabajo al hombre y
viceversa, teniendo en cuenta sus caracteristicas anatomicas, fisioldgicas,
psicolégicas y socioldgicas con el fin de conseguir una Optima productividad con el
minimo de esfuerzo y sin perjuicio de la salud.

Examenes médicos preventivos:
Se refiere a los exdmenes médicos que se realizaran a todos los trabajadores al inicio
de sus labores en el centro de trabajo y de manera periodica, de acuerdo a las
caracteristicas y exigencias propias de cada actividad.

Factor o agente de riesgo:
Es el elemento agresor o contaminante sujeto a valoracidon, que actua sobre el
trabajador o los medios de produccion, y hace posible la presencia de riesgos. Sobre
este elemento debemos incidir para prevenir los riesgos.
Ejemplo:
En la industria textil donde la dosis de exposicion a ruido tiene valores elevados
muy superiores a la unidad, el riesgo seria de hipoacucia o sordera profesional y el

factor de riesgos es el ruido.

Gestion:



Es parte de la administracion, cuyo objetivo es llevar a la practica las actividades
planificadas, mediante procesos asertivos en la toma de decisiones, liderazgo,
trabajo en equipo, negociacion, seguimiento y evaluacion de los recursos, acciones y
resultados.

Gestion administrativa:
Conjunto de politicas, estrategias y acciones que determinan la estructura
organizacion, asignacion de responsabilidades y el uso de recursos, en los procesos
de planificacion, implementacion y evaluacion de la seguridad y salud.

Gestion del talento humano:
Sistema integrado e integral que busca descubrir, desarrollar, aplicar y evaluar los
conocimientos, habilidades, destrezas y comportamientos del trabajador; orientados
a generar y potenciar el capital humano, que agregue valor a las actividades
organizacionales y minimice los riesgos del trabajo.

Gestion técnica:
Sistema normativo, herramientas y métodos que permite identificar, conocer, medir
y evaluar los riesgos del trabajo; y, establecer las medidas correctivas tendientes a
prevenir y minimizar las pérdidas organizaciones, por el deficiente desempefio de la
seguridad y salud ocupacional.

Higiene laboral:
Sistema de principios y reglas orientadas al control de los contaminantes: fisicos,
quimicos y bioldgicos del area laboral con la finalidad de evitar la generacion de
enfermedades ocupacionales y relacionadas con el trabajo.

Incidente:

Evento que puede dar lugar a un accidente o tiene el potencial de conducir a un
accidente.

Nota: Un incidente que no resulte en enfermedades, lesiones, dafio u otra pérdida, se
denomina también como un cuasi-accidente.

Identificacion de peligros:

Proceso de identificacion 6 reconocimiento de una situacion de peligro existente y
definicion de sus caracteristicas

Investigacion de accidentes de trabajo:
Conjunto de acciones tendientes a establecer las causas reales y fundamentales que

originaron el accidente de trabajo, para plantear las soluciones que eviten su
repeticion.



Lugar o centro de trabajo:
Son todos los sitios donde los trabajadores deben permanecer o a donde tiene que
acudir en razén de su trabajo y que se hallan bajo control directa o indirecta del
empleador.

Medicina del trabajo:

Es la ciencia que se encarga del estudio, investigacion y prevencion de los afectos
sobre los trabajadores, ocurridos por el ejercicio de la ocupacion.

Morbilidad laboral:
Referente a las enfermedades registradas en la empresa, que proporciona la imagen
del estado de salud de la poblacion trabajadora, permitiendo establecer grupos
vulnerables que ameritan reforzar las acciones preventivas.

Nifo, nifia y adolescente:

Toda persona menor de 18 afios. Para efectos del empleo de adolescentes se
consultara la norma vigente.

No conformidad:

» El no cumplimiento de los requisitos especificos y legales en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

» La violacion de los criterios documentados que estan definidos en los procesos,
especificaciones instrucciones, etcétera.

» Violacion de un requisito del Sistema de Administracion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

» Tiene que ser real verdadera.

» Requiere de una declaracion escrita de la falta de cumplimiento del Sistema de
Administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo contra los requisitos
especificados.

Observaciones:

» Alguna inconformidad
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» Potencial o situacion especial no detectada pero con mucha posibilidad de que se
presente.

» Requieren acciones preventivas.

» Puede ser positiva o negativa..

Organizacion:

Toda compaiiia, negocio, firma, establecimiento, empresa, institucion, asociacion o
parte de los mismos, independiente de que tenga caracter de sociedad andnima, de
que sea publica o privada con funciones y administraciones propias.

Las estructuras organizacionales que cuente con mds de una unidad operativa,
podran definirse de manera independiente, cada una de las como organizacion.

Peligro:

Caracteristica o condicion fisica de un sistema/proceso/equipo/elemento con
potencial de dafio a las personas, instalaciones o medio ambiente o una combinacioén
de estos.

Situacion que tiene un riesgo de convertirse en causa de accidente.

Psicosociologia laboral:
La ciencia que estudia la conducta humana y su aplicacion en las esferas laborales.
Analiza el entorno laboral y familiar, los hdbitos y sus repercusiones, estados de
desmotivacion e insatisfaccion que inciden en el rendimiento y la salud integral de
los trabajadores.

Prevencion de riesgos laborales:
El conjunto de acciones de las ciencias biomédicas, sociales e ingenieriles/técnicas,
tendientes a eliminar o minimizar los riesgos que afectan a la salud de los
trabajadores, la economia empresarial y el equilibrio medioambiental.

Planes de emergencia y contingencia (accidentes mayores):
Son el conjunto de acciones que desarrolla la sistematica de gestion empresarial
necesaria para evaluar los riesgos mayores tales como: incendios, explosiones,
derrames, terremotos, erupciones, inundaciones, deslaves, huracanes y violencia;
implementar las medidas preventivas y correctivas correspondientes; elaborar el

plan y gestionar adecuadamente su implantacién, mantenimiento y mejora.

Protocolo de vigilancia de la salud:
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Es el documento que registra las estrategias aplicadas para el fin.
Riesgo:

Combinacion de la probabilidad (s) y la consecuencia (s) de ocurrencia de un evento
identificado como peligroso.

Es la posibilidad de que ocurra: accidentes, enfermedades ocupacionales, dafios

materiales, incremento de enfermedades comunes, insatisfaccion e inadaptacion,

dafios a terceros y comunidad, dafios al medio y siempre pérdidas economicas.
Riesgo tolerable:

Riesgo que ha sido reducido al nivel que puede ser soportado por la organizacion

considerando las obligaciones legales y su politica de seguridad y salud en el

trabajo.

Registro y estadistica de accidentes e incidentes:

Obligacion empresarial de plasmar en documentos los eventos sucedidos en un
periodo de tiempo, con la finalidad de retroalimentar los programas preventivos.

Salud:

Se denomina al completo estado de bienestar fisico, mental, social y ambiental. No
unicamente la ausencia de enfermedad.

Seguridad:
Condicion libre de riesgo de dafio no aceptable para la organizacion.

Mecanismos juridicos, administrativos, logisticos tendientes a generar proteccion
contra determinados riesgos o peligros fisicos o sociales.

Seguridad laboral:

Conjunto de técnicas aplicadas en las areas laborales que hacen posible la
prevencion de accidentes e incidentes y averias en los equipos e instalaciones.

Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Parte del sistema general de la organizacion que facilita la administracion de los
riesgos de seguridad y salud en el trabajo, asociados con el negocio, siendo sus
procesos basicos: planeacion, organizacion, direccion y control.

Seguridad y salud en el Trabajo:

Es la ciencia, técnica y arte multidisciplinaria, que se ocupa de la valoracion de las
condiciones de trabajo y la prevencién de riesgos ocupacionales, a favor del
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POL
5.1.1

bienestar fisico, mental y social de los trabajadores (as), potenciando el crecimiento
econdémico y la productividad de la organizacion.

Trabajo:

Toda actividad humana que tiene como finalidad la produccion de bienes o
servicios.

Trabajador:

Toda persona que realiza una labor de manera regular o temporal para un
empleador.

Trabajador tercerizado:

Todo trabajador contratado por compaiias o agencias privadas de empleo,
legalmente constituidas y registradas en el Ministerio de Trabajo y Empleo, para ser
puesto a disposicién de una empresa usuaria.

Vigilancia de la salud de los trabajadores:

Conjunto de estrategias preventivas, encaminadas a salvaguardar la salud fisica y
mental de los trabajadores que permite poner de manifiesto, lesiones en principios
reversibles, derivados de las exposiciones laborales. Su finalidad es la deteccion
precoz de las alteraciones de la salud.

ELEMENTOS DEL SISTEMA

> Gestion administrativa
> Gestion del talento humano
> Gestion técnica

5.1.- ELEMENTO I: GESTION ADMINISTRATIVA:

Conjunto de politicas, estrategias y acciones que determinan la estructura
organizacional, asignacion de responsabilidades y el uso de recursos, en los
procesos de planificacion, implementacion y evaluacion de la seguridad y
salud.

Gestion Administrativa
5.1
-ESTRATEGICA

ITICA -LOMPROMISO GERENCIAL
“PROTECCION: TRABAJADORES, BIENES Y AMBIENTE

IDAD DE SST
SERVICIOS MEDICOS DE

MPREA

OMITES DE SST



ORGANIZACION -ESTRUCTURA HUMANA
5.1.2 -FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

(-OBJETIVOS Y METAS
-ASIGNAR RECURSOS
PLANIFICACION ASST < -PROCEDIMIENTOS
513 -INDICES DE CONTROL
\§
(_CAPACITACION
IMPLEMENTACION DEL PLAN -PROCEDIMIENTOS
5.14 4 -EJECUCION DE TAREAS
-REGISTRO DE DATOS
.
-VERIFICACION DE INDICES DE CONTROL
EVALUACION Y SEGUMIENTO -ELIMINACION Y CONTROL DE CAUSAS
5.1.5 -MEJORAMIENTO CONTINUO

5.1.1.- Politica:

Toda organizacion autorizada por la alta direccion deberd desarrollar, difundir y aplicar
claramente una politica en Seguridad y Salud en el Trabajo, como parte de la politica
general de la empresa y comprendera la gestion: administrativa, técnica y la gestion del
talento humano, teniendo como objetivos la prevencion de los riesgos laborales, la
mitigacion de los dafios, la seguridad de las labores, el mejoramiento de la productividad, la
satisfaccion y el bienestar de las partes interesadas y la defensa de la salud de los
trabajadores.

La politica debe:
a) Ser adecuada a los fines de la organizacion y a la cuantia y tipo de los riesgos en
seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

b) Debe contener expresamente el compromiso de mejora continua.

¢) Comprometerse al cumplimiento de la norma legal aplicable en el campo de la
seguridad y la salud en el trabajo.

d) La politica debera ser documentada, implementada y mantenida.

e) Ser socializada a todos los trabajadores; por consiguiente que deberan estar
concientes de sus obligaciones.
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f) Estar disponible para todos los colaboradores y trabajadores de la organizacion.
5.1.1.1 Estrategia:

Las empresas que tienen éxito en lograr altos estandares en seguridad y salud en el
trabajo se caracterizan en sus operaciones por tener una politica clara, la cual contribuye
a su desempefio econdmico, a la vez que permite cumplir con sus responsabilidades
respecto a personas y medio ambiente, de forma que satisface plenamente sus valores
empresariales y las exigencias legales, cumpliendo con sus accionistas, trabajadores,
clientes, y con la sociedad. Debe incluir al menos los siguientes puntos:

a) Invertir en la gestion administrativa, técnica y del talento humano con énfasis
en la capacitacion, adiestramiento, seguridad y salud en el trabajo.

b) Responsabilidad y participacion de todos los miembros de la organizacion.

c) Asignacion de recursos para la implementacion del Sistema.

d) Aplicar enfoques de administracion y actuacidon preventiva integrales y
modernos.

5.1.2. Organizacion:
La organizacion establecerd y mantendra procedimientos para la identificacion,
medicion, evaluacion priorizaciéon y control continuo de los riesgos y los peligros, la
investigacion de los accidentes y enfermedades y la implementacion de las medidas de
control necesarias; deben incluir:

a) Actividades rutinarias y no rutinarias.

b) Actividades de todo el personal que tiene acceso al sitio de trabajo (incluyendo

contratistas y visitantes).

¢) Instalaciones y servicios en el sitio de trabajo.
La organizacion se asegurara que los resultados de estos andlisis y los efectos de estos
controles sean considerados cuando se establezcan las politicas y objetivos.
5.1.2.1. Estructura humana y material
Debe existir el elemento humano capacitado para desempenar las actividades de
seguridad y salud en el trabajo.
Asi mismo deben existir los medios materiales, instalaciones y equipos para esta
actividad la responsabilidad méxima para la Seguridad y Salud en el Trabajo recae en la
alta direccion. Los roles y autoridades del personal que administra, realiza y revisa
acciones que tienen efectos sobre los riesgos de seguridad y salud, de las actividades,
instalaciones y procesos de la organizacion, deben ser definidos, documentados y
comunicados a fin de facilitar la administracion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.1.2.2. Funciones y Responsabilidades
Entendiéndose que la Seguridad y Salud en el Trabajo es una responsabilidad legal del
empleador y de la gerencia, pero estructuralmente compartida por todos y cada uno de
los miembros de la empresa, debe existir, de acuerdo con el nivel de complejidad de la
organizacion, una Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo, Servicios de Salud,
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, un Reglamento Interno y un Plan Anual de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
a) Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo
“En las empresas permanentes que cuenten con ciento o mads trabajadores
estables, se debera contar con una Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo,
dirigido por un técnico en la materia” (Art. 15 del Reglamento de Seguridad y
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b)
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Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo)

cuyas funciones son:

= Reconocimiento, medicidn, priorizacién y evaluacion de los riesgos.

= Control de riesgos ocupacionales.

= Promocioén y adiestramiento de los trabajadores.

= Registro de la accidentabilidad, ausentismo y evaluacion estadistica de los
resultados.

= Asesoramiento técnico, en materias de control de incendios,
almacenamientos adecuados, proteccion de maquinaria, instalaciones
eléctricas, primeros auxilios, control y educacion de la salud, con énfasis en
los aspectos preventivos relacionados con el trabajo, ventilacion, proteccion
personal y ademas materias contenidas en el Reglamento.

= Sera obligacion de la Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo colaborar
en el cumplimiento de la normativa de la prevencion de riesgos que efectiien
los organismos del sector publico y comunicar al IESS, al Comité
Interinstitucional y al Comité de Seguridad e Higiene Industrial del
Ministerio del Trabajo, los accidentes y enfermedades ocupacionales, que se
produzcan.

Servicios Médicos de empresas

Las empresas con cien o mds trabajadores organizaran obligatoriamente los
Servicios Médicos con la planta fisica adecuada, el personal médico o
paramédico requerido (Art. 4, del Reglamento de los Servicios Médicos de
Empresa).

Las funciones (Art. 11 del Reglamento de los Servicios Médicos de Empresa)
basicas del Servicio Médico de empresa son:

Prevencion y fomento de la salud dentro de los locales laborales.

Higiene del trabajo

Estado de la salud del trabajador.

Riesgos del Trabajo.

De la educacion higiénico — sanitaria de los trabajadores.

De la salud y seguridad a favor de la productividad.

Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo

“En toda empresa en que laboren mas de 15 trabajadores, deberd organizarse el
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, integrado por tres representantes de
los trabajadores y por tres representantes del empleador, para velar por el
cumplimiento de las normas legales y reglamentarias de prevencion de riesgos
del trabajo. Por cada miembro debera designarse otro en calidad de suplente”.
Las empresas que dispongan de mas de un centro de trabajo, conformaran
subcomités de seguridad y salud en el trabajo en cada uno de los centros que
superen la cifra de diez trabajadores, sin perjuicio de nominar un comité central
o coordinador”.

5.1.3.- Planificacion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

a)

b)

Objetivos y metas

Deben ser planteados en los tres niveles de gestion a corto, mediano y largo
plazo.

Asignacion de recursos
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d)

Toda empresa deberé tener presupuestado un valor econdomico que asegure la
ejecucion de las actividades preventivas a desarrollarse anualmente.

Establecer procedimientos

Debera indicarse por escrito todas las actividades preventivas que se lleven a
cabo, precisandose qué, quién y como se llevardn a cabo en los niveles
administrativo, técnico y del talento humano.

Indices de Control

Los indices de control se estableceran en los tres niveles de gestion.

Seran preferentemente proactivos y cuyo referente sea la estadistica inferencial:
considerandose como bésicos los siguientes:

. .Analisis de riesgo de tarea

. Observacion planeada de accion subestandar
. Diélogo periddico de seguridad

. Orden de servicio estandarizada y auditable
. Control de accidentes / incidentes

. Entrenamientos de seguridad

5.1.4. Implementacion del Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo

a)
b)

¢)

d)
e)

Capacitacion para la implementacion del plan (Qué hacer).

Adiestramiento para implementar el plan (Como hacer).

Aplicacion de procedimientos(para qué hacer):

Aplicacion de los procedimientos administrativos, técnicos y del talento
humano.

Ejecucion de tareas.

Registro de datos:

De acuerdo al sistema de vigilancia de la salud de los trabajadores implementado

5.1.5. Evaluacién y seguimiento

a)

b)

Verificacion de los indices de Control:

Verificacion del cumplimiento de objetivos, metas e indices propuestos, en los
tres niveles con el objetivo de restablecer el equilibrio de los sistemas y
procesos.

Eliminacion y/o control de las causas que impiden el logro de las metas.
Mejoramiento contindo:

Eliminar los riesgos afadidos, controlar los riesgos inherentes, implantar
procedimientos de mejora continua.

5.2.- ELEMENTO II: GESTION DEL TALENTO HUMANO

Sistema integrado o integral que busca descubrir, desarrollar, aplicar y evaluar
los conocimientos, habilidades, destrezas y comportamientos del trabajador;
orientados a generar y potenciar el capital humano, que agregue valor a las
actividades organizacionales y minimice los riesgos del trabajo.

Gestion del Talento Humano

5.2
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FORMACION -SISTEMATICA
CAPACITACION -PRACTICA
523
. -INTERNA
MUNICACION
gg 4U CACIO -EXTERNA

5.2.1. Seleccion
a) Aptitudes:

Capacidades para el desempefio de la tarea.
b) Actitudes:

Compromiso para la ejecucion de tareas.
¢) Conocimientos:

Formacion cientifica técnica para el desempefio de tareas.
d) Experiencia:

Destrezas y conocimientos adquiridos durante el tiempo.
e) Examen médico pre — ocupacional:

Completo y con una orientacion al puesto de trabajo.

5.2.2. Informacién

a) Informacion inicial, mediante induccion:
Trasmitir la informacién necesaria para el cabal conocimiento de los
procesos productivos que se desarrollan en la empresa. El derecho a saber.

b) Factores de Riesgo:
Conjunto de elementos capaces de producir accidentes, enfermedades,
estados de insatisfaccion, dafios materiales y dafios al medio ambiente.

¢) Puesto de trabajo, mediante informacion periddica:
Sobre el area especifica donde se ejecuta la tarea asignada habitualmente.

5.2.3. Formacion, capacitacion y adiestramiento

a) Sistematica para todos los niveles y contenidos en funcion de los factores de
riesgos en cada nivel. La capacitacion debe tener una secuencia logica y
progresiva.

b) Desarrollar la practica necesaria para realizar correctamente la tarea.

5.2.4. Comunicacion
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Mantener el debido flujo informativo en ambos sentidos, es decir desde la
direccion y primera linea de mando al resto de los trabajadores y viceversa
por medio de todas las técnicas y medios posibles asi como la comprobacion
de que los contenidos transmitidos han sido comprendidos.

a) Interna:
Conjunto de procedimientos apoyados con la logistica adecuada para
transmitir la informacion requerida al interior de la empresa.

b) Externa:

Transmision de la informacion necesaria a la comunidad en situaciones
normales de operacion y en situaciones de emergencia.

5.3. ELEMENTO III: GESTION TECNICA

Sistema normativo, herramientas y métodos que permite identificar,
conocer, medir y evaluar los riesgos del trabajo; y, establecer las medidas
correctivas tendientes a prevenir y minimizar las pérdidas organizaciones,
por el deficiente desempeiio de la seguridad y salud ocupacional.

5.3 GESTION TECNICA

5.3.1

Identificaciéon objetiva -Identificacion cualitativa

-Identificacion cuantitativa

5.3.2

Identificacion subjetiva -Obgvaciones

-Otras

5.3.3

Medicion P _Médica de campo

-Medicion laboratorio

5.3.4
-FR Quimicos -R Psicosociales
Evaluacién ABP > -FR Biolégicos
-FR Ergondémicos
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-FR Mecanicos -FR Ambientales

-FR Fisicos
Principios de las 5.3.5 -Ep la fuente
acciones preventivas -En el medio de transmision

-En el hombre

5.3.6 -Examenes preocupacionales *examenes speciales
Vigilancia de la salud N -Examen inicial *examen de reintegro
de los trabajadores - Exdmenes periodicos *examenes de retiro
5.3.7 -Ambiental
Seguimiento P _Médico - Psicologico

Actividades proactivas  5.3.8 -Investigacion accidente equipo de proteccion personal
Reactivas basicas ——» -Mantenimiento -Sistema de vigilancia
-Inspecciones -Auditorias Internas
-Planes emergencia

Reglamento Interno 5.3.9I -Politica -Disposiciones -RT organiza
de SST -Razén social -SGSST -Acc. Mayores
-Objetivos -Prevencion -Sefializacion

5.3.1 Identificacion objetiva:

Diagnostico, establecimiento e individualizacion del (os) factores de riesgos de
la organizacion o empresa con sus respectivas interrelaciones.

5.3.1.1. Identificacion Cualitativa

Diversas Técnicas estandarizadas que facilitan la identificacion del riesgo tales
como:

a) Andlisis preliminar de peligros.

b) Qué ocurriria Si (What If?).

¢) Listas de Comprobacion (Check List).

d) Analisis de Seguridad en el Trabajo (JSA)

e) Andlisis de peligros y operatividad (AOSPP)

f) Analisis de modos de fallos, efectos y criticidad (AMFEC)
g) Mapa de riesgos.

h) Otras.

5.3.1.2. Identificacion Cuantitativa
Técnicas estandarizadas de identificacion:
a) Arbol de fallos.

b) Arbol de Efectos.

¢) Analisis de Fiabilidad Humana.
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d)
e)

Mapa de Riesgos.
Otras.

5.3.2 Identificacion Subjetiva

5.3.2.1. Tablas de probabilidad de ocurrencia, Realizadas en base a numero de
eventos en un tiempo determinado:

a)

b)

Observaciones e interrogatorios.

Otras.

5.3.3 Medicion

La medicion o cuantificacion de los factores de riesgos se lo realizara aplicando
procedimientos estadisticos, estrategias de muestreo, métodos o procedimientos
estandarizados y con instrumentos calibrados, asi tenemos:

a)

b)

d)

Factores de riesgo mecénico; ejemplo

e Método W. Fine.

Factores de riesgo de incendios y explosiones; ejemplos

e Indice de fuego y explosion de Gretener.
e Me¢étodo de evaluacion del riesgo de incendio NFPA.
« Indice de fuego, explosion y toxicidad de Mond.

Riesgo psicosocial; ejemplos
e Psicometrias DIANA, APT, PSICOTOX..

Factores de riesgos ergondmicos: ejemplos

* Analisis ergonomico de puestos de trabajo, MAPFRE.
e Rulay Owas
* Niosh.

Factores de riesgos: fisicos, quimicos y bioldgicos: se aplicard el concepto
de dosis para mediciones ambientales.

e Aparatos de lectura directa activos: sondmetro, luxémetro, equipo para
estrés térmico, bombas de muestreo integrado, detector de compuestos
quimicos, anemometro, medicion de niveles de iluminacion, medidor de
radiaciones no ionizantes e ionizantes, entre otros; y pasivos: basadas en
el principio de absorcion/adsorcion.

e Medicion de gabinete o laboratorio:
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Pruebas analiticas de muestras ambientales y fluidos o tejidos biologicos.

5.3.4. Evaluacion ambiental, biologica y psicologica

Una vez medidos los factores de riesgos identificados, deberan ser comparados

con estandares nacionales, y en ausencia de estos con estdndares internacionales,

estableciendo los indices ambientales, bioldgicos, sicométricos y sicoldgicos con

la finalidad de establecer su grado de peligrosidad, los factores de riesgos a ser

evaluados son los siguientes:

a) Factores de riesgos quimicos: gases y vapores, aerosoles solidos y liquidos.

b) Factores de riesgos Bioldgicos: bacterias, virus, hongos, parasitos,
rickettsias, derivados orgéanicos.

¢) Factores de riesgos Fisicos:

Iluminacién, cromatismo industrial, ruido, vibraciones, radiaciones
ionizantes y no ionizantes, incendios, riesgos eléctricos.

d) Factores de riesgos mecanicos:

Maquinas, herramientas, superficies de trabajo, medios de izaje, recipientes a
presion, espacios confinados, entre otros.

e) Riesgos psicosociales:

Estrés, monotonia, hastio, fatiga laboral, bornaut, enfermedades
neuropsiquicas y pscosomaticas.

f) Riesgos ergondémicos:

En emplazamientos, disefio de puestos de trabajo, carga fisica y psiquica,
ambiente de trabajo, organizacion y distribucion del trabajo.

g) Factor de riesgos medio ambientales:

Emisiones gaseosas, vertidos liquidos, desechos sélidos provenientes de la
industria.

5.3.5. Principios de accion preventiva (control ambiental, bioldgico,
psicolégico):

Incorporar el control de los factores de riesgo en la etapa de disefio es lo mas

preventivo, de no ser posible, el control de los mismos tendrd la siguiente
prioridad:
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a) En la fuente

Prioridad uno: Control Ingenieril: eliminacidn, sustitucion, reduccion del
factor de riesgo.

b) En el medio de transmision.

Prioridad dos: en el medio de transmisidon, con elementos técnicos o
administrativos de eliminacidn o atenuacion del factor de riesgo.

¢) En el hombre

Prioridad tres: cuando no son posibles los anteriores métodos de control de
los factores de riesgo, por razones técnicas o econdmicos, se usara:

e Control administrativo (rotacion, disminucion de tiempo de exposicion).

e Adiestramiento en procedimientos de trabajo.

e Equipos de proteccion personal: seleccion, uso correcto, mantenimiento
y control.

5.3.6 Vigilancia de la salud de los

a) Examenes pre — ocupacionales.

b) Examen inicial.

¢) Examenes periddicos

d) Exdmenes especiales para hipersensibilidad y grupos ocupacionales

especiales:

. Embarazadas

. Menores de edad

. Sobrexpuestos, entre otros.

e) Examenes de reintegro.
f) Examen de retiro.

Todos estos examenes seran especificos en funcion de los factores de riesgo,
incluyendo anamnesis, examen fisico, pruebas generales y especificas de
laboratorio, informacidon que sera concentrada en los respectivos protocolos de
vigilancia de la salud de los trabajadores.

5.3.7 Seguimiento

a) Ambiental:
Seguimiento en el tiempo de todos los factores de riesgos ambiental.

b) Biologico:
Seguimiento en el tiempo de las consecuencias sobre la salud fisica y mental
de los factores de riesgo en la persona.

5.3.8 Actividades preventivas / reparativas basicas:
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5.3.8.1. Investigacion de accidentes e

a) Metodologia estandarizada para identificar la causalidad, del siniestro
considerando los factores: conducta del hombre, técnicos y administrativos
o por déficit en la gestion.

b) Establecimiento de los correctivos.

¢) Metodologia de evaluaciéon del sistema de investigacion de accidentes,
incidentes y enfermedades ocupacionales.

5.3.8.2. Programa de mantenimiento preventivo, predectivo y correctivo.

a) La empresa debe tener un diagnostico que especifique las necesidades de
mantenimiento.

b) Debe tener un plan de mantenimiento que involucre entre otros aspectos;

¢) Mantenimiento de areas de actividad: mecanica, eléctrica e instrumentacion.

d) Mantenimiento preventivo: revisiones periddicas y sustitucion de piezas
segun sus horas de funcionamiento, coincidiendo con paradas programadas.

e) Mantenimiento predectivo: control de todos los pardmetros importantes de
las maquinas, mediante técnicas avanzadas de diagndstico.

f) Mantenimiento correctivo: reparacion de la maquinaria cuando se han
averiado.

g) Evaluacion regular del programa de mantenimiento.

5.3.8.3. Programa de Inspecciones planeadas

La empresa debera contar con un plan de inspecciones generales planeadas que

entre otros puntos incluya:

a) Un responsable idoneo para realizar las inspecciones;

b) La identificacion de todas las estructuras / 4reas que necesitan ser
inspeccionadas;

¢) Se deben identificar todas las partes y articulos criticos de equipos,
materiales, estructuras y areas;

d) Estaran establecidas la frecuencia de las inspecciones;

e) Se utilizaran listas de inspeccion o verificacion;

f) Existirdn procedimientos de seguimientos para verificar que se corrigen los
factores de riesgo;

g) Se realizaran el andlisis del informe de inspeccion;

h) Metodologia de evaluacion del programa de inspecciones planeadas.

5.3.8.4. Planes de Emergencia y Contingencia (accidentes mayores)

Son el conjunto de acciones que desarrolla la sistematica de gestion empresarial
necesaria para evaluar los riesgos mayores tales como: incendios, explosiones,
derrames, terremotos, erupciones, inundaciones, huracanes y violencia
implementar las medidas preventivas y correctivas correspondientes; elaborar el
plan y gestionar adecuadamente su implantacién, mantenimiento y mejora.

El plan de emergencia y contingencia debera contener lo siguiente:
Modelo descriptivo

Identificacion y tipificacion de emergencias

Esquemas organizativos

Modelos y pautas de actuacion

Programas y criterios de implantacion

YVVYVYYVYV
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» Procedimiento de actualizacidon, revision y mejora del plan de
emergencia.

5.3.8.5 Equipos de Proteccion Personal (EPP)

a) Existird un diagndstico de necesidades de uso de EPP
b) Existirad un programa que entre otros puntos incluya:
* Procedimientos de seleccion.
* Procedimientos de adquisicion, distribucion y mantenimiento.
e Procedimientos de supervision en la utilizacion del EPP.
e Evaluacion del programa de uso de EPP.

5.3.8.6. Registro del sistemas de Administracion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo:

La organizacién mantendra registros historicos (30 afios) a nivel:

a) Ambiental: identificaciones, mediciones, evaluaciones y registro de
controles de todos los factores de riesgo de todos los puestos de trabajo.

b) Protocolos de vigilancia de la salud de los trabajadores,

Todas estas actividades basicas seran operativizadas por personal especializado

en seguridad y salud en el trabajo.

5.3.8.7. Auditorias Internas

La empresa debera efectuar al menos cada afio una auditoria interna de
Seguridad y Salud en el Trabajo bajo la responsabilidad de personal idoneo, con
formacion especifica en la Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como con
experiencia en Auditorias de Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

5.3.9 Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

En todo medio colectivo y permanente de trabajo que cuente con mas de diez
trabajadores, los empleadores estan obligados a elaborar y someter a la
aprobacion del Ministerio de Trabajo y Empleo por medio de la Direccién o
Subdirecciones del Trabajo, un reglamento de seguridad y salud, el mismo que
sera renovado cada dos afios.

Es el compromiso empresarial firmado por la maxima autoridad de la
organizacion de aplicacion del sistema, debiendo enviarse una copia del mismo
a la Direccion del Seguro General de Riesgos del Trabajo.

El reglamento interno debe contener los siguientes puntos:

a) Politica empresarial

b) Razon social y domicilia

c) Objetivos del reglamento

d) Disposiciones reglamentarias

e) Del sistema de gestion de seguridad y salud de la empresa, organizacion
y funciones

f) Prevencion de riesgos de la poblacion vulnerable
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g) De los riesgos de trabajo de la empresa

h) De los accidentes mayores

1) De la sefializacion de seguridad

j) De la vigilancia de la salud de los trabajadores

k) Del registro e investigacion de accidentes e incidentes

1) De la informacion y capacitacion en prevencion de riesgos
m) De la gestion ambiental disposiciones generales

n) Disposiciones transitorias

REQUERIMIENTOS LEGALES APLICABLES AL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La organizacion establecerd y mantendra un procedimiento para identificar y acceder a
los requerimientos de la seguridad y salud en el trabajo legales.

La organizacion mantendra esta informacion actualizada.

Comunicarad la informacion relevante de requerimientos legales a sus trabajadores y
otras partes interesadas.

Los requerimientos legales aplicables al Sistema de Administracion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo son las siguientes:

a) Constitucion Politica del Ecuador

b) Decision 584 de la CAM, Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el
trabajo

c) Resolucion 954 de la CAM, reglamento del instrumento andino de seguridad y
salud en el trabajo

d) Convenios internacionales ratificados por el Ecuador
e) Codigo de la Seguridad Social
f) Ley de Seguridad Social

g) Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio laboral

h) Reglamento para el funcionamiento de Servicios Médicos de Empresa
1) Reglamento General del Seguro de Riesgos del Trabajo
J) Reglamento Organico Funcional del IESS
k) Reglamentos especificos:
»  Seguridad minera

»  Seguridad para la construccion de obras publicas
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»  Seguridad contra riesgos en instalaciones de energia eléctrica
»  Seguridad para el uso de amianto

»  Seguridad radiolégica

>

1) Normas Técnicas INEN

m) Acuerdos ministeriales

n) Resoluciones del IESS

De proteccion para radiaciones ionizantes del aspectro radioeléctrico.

REPORTE DE ASESORAMIENTO DEL “SISTEMA DE ADMINISTRACION

DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”

DATOS GENERALES:
RAZON SOCIAL:

RUC NO. it No PATRONAL ........ccceeueeee
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: ....cccccooiiiiiiiiniieeeieeeene
NOMBRE DE LA PERSONA ENTREVISTADA: ....cccceoiiiiiiiienieiieeens
CARGO EN LA EMPRES: ...

DIRECCION DE LA EMPRESA:

ACTIVIDAD (S) PRINCIPAL (S) veoorveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesesseeseseseesessseeen
PRINCIPAL (S) PRODUCTOS (S) cvereveeeveeeeeeereeeeeeseereeseesssessssessesesssseen
[0 1S E3:10) 10 N SUBGRUPO ......ooovvvcrereanne..
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PERSONAL PROPIO

PERMANENTE TEMPORALES TOTAL
HOMBRES_MUJERES | HOMBRES _ MUJERES HOMBRES _ MUJERES
ADMINISTRATIVOS
EMPLEADOS
OBREROS
PERSONAL TERCERIZADO
PERMANENTE TEMPORALES TOTAL
HOMBRES_MUJERES | HOMBRES _ MUJERES HOMBRES _ MUJERES
ADMINISTRATIVOS
EMPLEADOS
OBREROS

VERIFICACION DE ELEMENTOS AUDITADOS

5.1.- Gestion Administrativa

5.1.1.- Politica

Compromiso gerencial con la SST

Inversion en recursos humanos

Inversion en capacitacion

Participacion de todos los miembros de la organizacion

Asignacidn de recursos en el presupuesto para SST

Actuacion con principios modernos de prevencion: de lesiones, dafio a la propiedad, dafio al
medio ambiente

5.1.2.- Organizacion

Obligatoriedad de la unidad de seguridad y salud en el trabajo debidamente conformado y
funcionando

Obligatoriedad de un servicio médico de empresa debidamente conformado y funcionando

Obligatoriedad de un comité (s) de seguridad debidamente conformado y funcionando

5.1.3.- Planificacion

El plan debe de tener objetivos y metas en Seguridad y Salud en el Trabajo en los tres niveles
Reglamento/articulo:

El plan debe tener un presupuesto

El plan debe establecer procedimientos por escrito

El plan debe tener establecidos indices de control de cumplimento

5.1.4.- Implementacién

Necesidad de capacitacion a todos los niveles para la implementacion del plan

Necesidad de adiestramiento a todos los niveles para la implementacién del plan

Aplicacion de procedimientos en los tres niveles

Necesidad por escrito y en detalle de la ejecucion de tareas

Necesidad de registro sistematico de datos en los tres niveles

5.1.5.- Evaluacién y seguimiento

Necesidad de verificar el cumplimiento de los indices de control

Necesidad de verificaciones de la eliminacidon de causas problema

Necesidad de ajustar los indices de control para implementar una mejora continua

5.2.- Gestion del talento humano

5.2.1.- Seleccion

Necesidad de seleccionar al personal de la organizacidon tomando en cuenta aptitudes

Necesidad de seleccionar al personal de la organizacion tomando en cuenta actitudes

Necesidad de seleccionar al personal de la organizaciéon tomando en cuenta conocimientos
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Necesidad de seleccionar al personal de la organizacion tomando en cuenta la experiencia
Reglamento/articulo:

Obligacion de realizar exdmenes médicos preocupacionales

5.2.2.- Informacion

Necesidad de informar a los niveles directivos sobre sus responsabilidad en SST

Necesidad de recibir informacion inductora sobre la gestion de la organizacion

Necesidad de informar a los trabajadores sobre los factores procesos productivos

Necesidad de informar a los trabajadores sobre los factores de riesgo

Necesidad de informar a los trabajadores sobre los riesgos de puesto de trabajo

5.2.3.- Formacion, capacitacién y adiestramiento

La necesidad de que el plan conste programas sistematicos de capacitacion de los niveles
directivos y de los trabajadores sobre la prevencion de los factores de riesgos a los que estan
expuestos.

La necesidad que en el plan conste programas sistematicos de adiestramiento

5.2.4.- Comunicacion

La necesidad de mantener una comunicacion vertical y horizontal en los dos sentidos

La necesidad de mantener una comunicacion externa en situaciones normales y de emergencia

5.3.- Gestion técnica

5.3.1.- Identificacién objetiva

Diagndstico, establecimiento e individualizacion del (os) factores de riesgos de la organizacion
0 empresa con sus respectivas interrelaciones

a) Identificacion cualitativa

b) Identificacion cuantitativa

Necesidad de que se definan técnicas de identificacion de factores de riesgos, aceptadas a nivel
nacional y/o internacional.

5.3.2.- Identificacion subjetiva

Tablas de probabilidad de ocurrencia, realizadas en base a numero de ventos en un tiempo
determinado:

o o7

5.3.3.- Medicion de los factores riesgos laborales

Necesidad de que se definan técnicas de medicion de los factores de riesgos, aceptadas a nivel
nacional y/o internacional.

Necesidad de que se definan los estandares para la evaluacion de los factores de riesgos
aceptadas a nivel nacional y/o internacional.

5.3.4.- Evaluaciéon ambiental, biolégica y psicologica

De los factores de riesgos identificados, medidos y comparados con estandares nacionales; y
en ausencia de estos con estandares internacionales.

5.3.5.- Principios de acciones preventivas

Necesidad de establecer programas sistematicos de control de los factores de riesgos
identificados, medidos y evaluados.

Incorporar el control de riesgos en la etapa de disefio es 1o méas preventivo, de no ser posible se
lo hard como sigue:

¢ En la fuente

¢ En el medio de transmision

¢ En el hombre

¢ Valoraciones médico — psicologicas.
«*Examen médico periddico.
+*Examen psicologico periddico.

5.3.6.- Vigilancia de la salud de los trabajadores

* Examenes pre-ocupacionales.

* Examenes iniciales

* Examenes periddicos

* Examenes especiales para hipersensibilidad y grupos vulnerables
«*Embarazadas
+*Menores de edad
+»Sobrexpuestos, etc.

* Examenes de reintegro.
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¢ Examenes de retiro.

Todos estos examenes serdn especificos en funcion de los factores de riesgo, incluyendo
anamnesis, examen fisico, pruebas generales y especificas de laboratorio, radiaciones
ambientales, entre otras.

5.3.7.- Seguimiento

* Ambiental: Seguimiento en el tiempo de todos los factores de riesgo ambiental.
* Médica — Psicologica: Seguimiento en el tiempo de las consecuencias sobre la salud fisica y
mental de los factores de riesgo en la personal.

5.3.8.- Actividades proactivas — reactivas basicas

Necesidad de la existencia de una metodologia estandarizada para la investigacion de
accidentes e incidentes

Necesidad de la existencia de un programa de mantenimiento preventivo, predectivo y
correctivo.

Necesidad de la existencia de un programa de inspecciones planeadas

Necesidad de la existencia de planes de emergencia y contingencia

Necesidad de la existencia de planes de contra incendios y explosiones

Necesidad de la existencia de programas de uso de equipos de proteccion individual

Necesidad de la existencia de un archivo con registros historicos de 30 afios de historias
clinicas y protocolos de vigilancia de la salud de los trabajadores.

Necesidad de la existencia de un sistema de auditorias internas

5.3.9.- Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo

Necesidad de contar con el reglamento de seguridad y salud aprobado por el Ministerio de
Trabajo y Empleo.

OBSERVACIONES:

Fecha de realizacion de la asesoria

Funcionario del IESS Representante de la empresa
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PRESTACIONES DEL SEGURO GENERAL
DE RIESGOS DEL TRABAJO

SERVICIOS DE PREVENCION

= Realiza estudios, investigacion, andlisis, evaluaciones y controles de los riesgos del
trabajo, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales en los lugares donde se
desarrolla la actividad laboral.

= Mantiene en forma permanente un programa de educacién, capacitacion e informacion
empleadores y trabajadores para prevenir los riesgos del trabajo, la organizacion de las
unidades o comités de seguridad y salud en el trabajo.

*» Planificacién y asesoria sobre sistema de administraciéon moderna para el proyecto de
auditoria técnica a las empresas.

SERVICIOS MEDICOS ASISTENCIALES
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= Atencion médica-quirtirgica, farmacéutica, hospitalaria o de rehabilitacion fisica y
sicologica, provision y renovacion de ortesis y protesis por intermedio del Seguro
General de Salud Individual y Familiar.

PRESTACIONES ECONOMICAS

= Subsidios por incapacidad temporal para laborar, por un afio, mientras recibe
tratamiento médico o de rehabilitacion, que se puede ampliar un afio o mas a criterio
de la Comision de Valuacion de Incapacidades.

* Indemnizaciones pagadas en forma de capital por una sola vez si la disminucién de la
capacidad para el trabajo es del 20% para incapacidades permanentes totales y
absolutas, estas ultimas generan derecho a montepio.

= Mortuoria y montepio.
REHABILITACION OCUPACIONAL O REINSERCION LABORAL

= Evaluacion vocacional

= Reubicacion

= Formacion o capacitacion
= Empleo y seguimiento.

AUTORIDADES DEL SEGURO GENERAL
DE RIESGOS DEL TRABAJO DEL IESS

Dr. Carlos Villalba Zambrano
DIRECTO

Lic. Milton Ayala Varela
SUBDIRECTOR DE PREVENCION Y CONTROL DE
PRESTACIONES

Dr. Fabricio Céndor Paucar
SUBDIRECTOR DE CONTABILIDAD Y CONTROL
PRESUPUESTARIO

Ing. Geovanni Omar Apolo Aguirre
SUBDIRECTOR PROVINCIAL DE RIESGOS DE PICHINCHA
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Ing. Wladimir Torres Marin
SUBDIRECTOR PROVINCIAL DE RIESGOS DE GUAYAS

Dr. Ovidio Mufioz Campoverde
SUBDIRECTOR PROVINCIAL DE RIESGOS DE AZUAY

IMPORTANTE

El otorgamiento de las prestaciones basicas para el afiliado y beneficiario del
seguro de riesgos del trabajo, asi como los tramites administrativos son

completamente gratuitos.

Los cursos de capacitacion, las actividades de investigacion, asesorias, auditorias y

las demas derivadas de ellas son absolutamente gratis.

El IESS y el Seguro General de Riesgos del Trabajo estan para satisfacer los

requerimientos de los afiliados y empleadores.

FUNCIONARIOS RESPONSABLES DE LA PRIMERA REVISION
Y SEGUNDA PUBLICACION DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD

Y SALUD EN EL TRABAJO
Dr. Carlos Villalba Zambrano, DIRECTOR DEL SGRT
Ing. Fausto Moya Murillo, Funcionario de la Subdireccion de
Prevencion y Control de
Prestaciones
Colaboradores: Dra. Miriam Pozo Benitez MSc.

Dr. Kléber Mejia Guzméan MSc.
Prof. Guillermo Estrella Rodriguez
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